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「個人情報の取扱いについて」 

皆様の個人情報を、個人情報保護方針に基づき、次の通り取扱います。 

 

１．個人情報の利用目的について 

当社では、個人情報の利用目的を特定すると共に、法で定める場合等を除き、以下の利用目

的のために必要な範囲内で個人情報を利用します。 

 

 ①直接書面以外で取得する個人情報の利用目的 

個人情報の種別 利用目的 

受託業務に関する個人情報 顧客企業様との委託契約に基づく情報処理サービス（情報処

理システムの開発および情報処理システムの正確性・安全性

確保等）の実施のために利用するものとします。 

※非開示対象の個人情報です。 

協力会社様・担当者経歴の個

人情報 

情報システム開発および情報処理業務適した技術者を選定す

るために利用するものとします。 

選定後は、情報システム開発および情報処理業務を受託する

営業活動のために利用するものとします。 

※非開示対象の個人情報です。 

 

②開示対象個人情報の利用目的 

個人情報の種別 利用目的 

取引先企業様の個人情報 取引先企業様（顧客企業様、協力会社様）との連絡、協力、

交渉、契約の履行、履行請求、お問い合わせへの対応等のた

めに利用するものとします。 

採用応募者の個人情報 応募者の方への採用情報の各種連絡、採用選考手続き、入社

のための手続きのために利用するものとします。なお、当社

採用に至らなかった方の履歴書等の個人情報は、適切な期間

経過した時点で破棄いたします。 

従業者の個人情報 業務上の連絡、給与・賞与の支払、人事考課、社会保険関係

の手続、福利厚生の提供、社員名簿の作成、法律上要求され

る諸手続き、健康管理、その他雇用管理のために利用するも

のとします。 

退職した従業者の個人情報 各種連絡、法律上要求される諸手続きのために利用するもの

とします。 

また、法律で定められた期間保管し、その後破棄いたします。 
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当社へお問い合わせいただい

た方に関する個人情報 

当該お問い合わせの対応のために利用するものとします。 

当社が明示した利用目的にご

同意いただいた上で取得した

個人情報 

その利用目的のために利用するものとします。 

 

※情報取得時の利用目的以外で当該個人情報を利用させていただく場合は、 

その都度、その利用目的を明確にし、本人へ通知し事前の同意をいただくものとします。 

 

２．個人情報の利用目的の通知、開示、訂正等（訂正、追加又は削除）、利用停止等（利用停止、 

消去又は第三者への提供）及び苦情・相談について 

ご本人から、保有個人データ又は第三者提供記録の利用目的の通知、開示、訂正等（訂正、

追加または削除）、利用停止、第三者への提供記録の開示等（利用停止、消去又は第三者への

提供）のご請求があった場合、ご本人であることを確認させて頂いた上で、速やかに対応さ

せて頂きます。なお、ご要望にお応えできない場合は、ご本人に遅滞なくその旨をお知らせ

するとともに、理由を説明いたします。 

これらの請求手続き及び苦情・相談につきましては、下記のお問合せ先までご連絡ください。 

〔個人情報に関するお問い合わせ先〕 

   株式会社アゴラ・ソフト 総務部 

   〒105-0014 東京都港区芝二丁目 5番 6号 芝 256 スクエアビル 

Tel 03-3457-8684  Fax 03-3457-8680 

e-メール somubu@agora-soft.co.jp 

 

３．個人情報管理責任者の設置と安全管理 

個人情報管理責任者を設置し、 

個人情報を厳正に取り扱うため、JIS Q 15001 に準拠した個人情報保護方針を基に、個人情報

に関する規程等を策定し、個人情報保護マネジメントシステムを運用しております。 

個人情報の適正な取扱いの確保のため、以下の観点より安全管理措置を講じております。 

・基本方針の策定 

 当社は、個人データの適正な取扱いの確保のため、 

 「関係法令・ガイドライン等の遵守」、「質問及び苦情処理の窓口」を公開しています。 

・個人データの取扱いに係る規律の整備 

 個人データの取得、利用、保存等を行う場合の基本的な取扱方法を整備しています。 

・組織的安全措置 
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 当社は、個人データの取り扱いなどの監視体制を実施しています。 

 また、内部規程を整備し、安全管理に関する対応手順を明確にします。 

・人的安全措置 

 当社は、個人情報保護に関する教育を定期的に実施します。 

・物理的安全措置 

 当社は、セキュリティを保つべき領域を明確にし、盗難、漏洩等の防止に努めます。 

・技術的安全措置 

  当社は、アクセス制御、外部からの不正アクセス等の防止を行い、情報漏洩防止に努めま

す。 

・外的環境の把握 

  国内事業者のホスティングサービスを利用しており、個人データを外国には提供しており

ません。 

その他詳細の安全管理措置については上記【個人情報に関するお問い合わせ先】よりお問い合

わせください。 

   個人情報管理責任者  代表取締役 秋月 建史 

 

４．認定個人情報保護団体について 

 当社は、皆様の個人情報について、万一トラブルが発生した場合、迅速・円滑な解決を図

るため、下記の認定個人情報保護団体の対象事業者となっております。 

〔認定個人情報保護団体の名称〕 

     一般財団法人 日本情報経済社会推進協会 

 〔苦情の解決の申出先〕 

     個人情報保護苦情相談室 

 〔住所〕 

 〒106-0032  東京都港区六本木１－９－９ 六本木ファーストビル内 

  

〔電話番号〕 

Tel 03-5860-7565   ・ 0120-700-779 

 
制定 平成２２年 ４月 １日 

改定 令和 ５年 ７月２０日 

 

株式会社アゴラ・ソフト 

代表取締役 秋月 建史 


